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MAIS DO QUE UM REVESTIMENTO DIFERENCIADO,
VOCE ACABOU DE OPTAR POR INOVACAO, DESIGN E QUALIDADE.

E para garantir o melhor desempenho do seu produto, preparamos este manual com
informacdes sobre recebimento, instalacdo e manutencio.

Recomendamos que o servico seja realizado por profissionais especializados em assentamento
de marmores, granitos e placas cimenticias e com o acompanhamento de arquitetos,

engenheiros ou técnicos de edificacio.

Por gentileza, leia atentamente este material e certifique-se de que o profissional contratado
para a instalacdo faga o mesmo antes da execugao do servigo.

Desta forma, vocé desfrutara da sofisticagao e durabilidade dos revestimentos Castelatto.

Caso tenha alguma divida ou precise de mais informagdes, acesse 0 Nosso site
www.castelatto.com.br e consulte a pagina de Duvidas Frequentes.

Caso prefira, encaminhe um e-mail para sac@castelatto.com.br, entre em contato
pelo telefone +55 11 4416 6909 ou atraves do WhatsApp +55 11 4416-6905.



https://castelatto.com.br/
https://castelatto.sz.chat/contactUs/5CRF793TOF

ovo~NNOTGBUBTLUTL A D

10
10
11
12
12
12

VERSAO

1A

MANUALDE
INSTRUGCOES TECNICAS

MOLEDO NATURALE

REVESTIMENTO

PRODUTO

INFORMACOES TECNICAS

GARANTIA

RECEBIMENTO

ARMAZENAMENTO

PLANEJAMENTO DO LOCAL DE APLICACAO
DEFINICAO DAS JUNTAS

PREPARACAO DO ASSENTAMENTO
PAGINACAO

ASSENTAMENTO

COMO CORTAR

REJUNTAMENTO

LIMPEZA

IMPERMEABILIZACAO

REVITALIZACAO

ORIENTACAO NO RECEBIMENTO DO PRODUTO

INOVACAO_ARQUITETURA _DESIGN



MOLEDO NATURALE

REVESTIMENTO

1. PRODUTO

Os produtos Castelatto sao produzidos em processo semiartesanal e podem
apresentar pequenas diferencas de dimensoes e cores, além de pequenas
marcas em suas arestas. Sao pecas de concreto arquiteténico de alto
desempenho e apresentam as vantagens desse material, como alta resisténcia
mecanica e durabilidade, desde que assentadas corretamente.

2. INFORMACOES TECNICAS

A Castelatto desenvolveu um contetdo especifico para auxiliar o processo
de assentamento de seus produtos. Consulte nosso canal do YouTube
e tenha acesso a videoaulas ou acesse nosso site e consulte a pagina de
Davidas Frequentes (FAQ). Solicitamos que o profissional responsavel pelo
assentamento leia atentamente este manual e assista aos nossos videos.

TEXTURA

Moledo Branco  Marfim Cinza  Chumbo Castanho
Polar

Para informacoes sobre pesos e
medidas do produto, clique ou acesse
o QR Code ao lado:

www.castelatto.com.br/produto/moledo/
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Revestimento
Personalizavel

Ambientes
Internos

Ambientes
Externos


https://castelatto.com.br/produto/moledo/

3. GARANTIA

A Castelatto tem como parametro o atendimento
personalizado ao cliente com respaldo nas leis do
consumidor e respeitando a legislagao vigente.

Os produtos Castelatto possuem garantia de 10 anos
contra defeitos e vicios de fabricacdo, desde que as
orientagoes contidas no Manual de Instrugées Técnicas
e as Leis do Consumidor sejam seguidas.

A garantia nao cobre defeitos ou danos causados pelo
uso inadequado do produto, tais como:

a) Assentamento divergente ao preconizado nas
Normas de Assentamento e Manual de Instrucoes
Castelatto;

b) Instalacoes em lugares ou em superficie nao
indicadas pela Castelatto;

c) Negligéncia de terceiros;
d) Acidentes;
e) Mal acondicionamento;

f) Quaisquer outros que nao sigam as instrucées da
Castelatto.

4. RECEBIMENTO

* Determine uma pessoa de sua confianca para ficar
responsavel pelo recebimento e pela conferéncia do
produto;

* Confira o material conforme o pedido. Se verificar
alguma irregularidade, siga os procedimentos descritos
no item 16 - ORIENTACAO NO RECEBIMENTO
DO PRODUTO.

5. ARMAZENAMENTO

* O produto é sensivel a manchas antes do
assentamento, portanto necessita de cuidados no
transporte € no manuseio, a fim de preservar a
qualidade e a integridade do material recebido;

* O material deve ser armazenado em area limpa,
coberta e, de preferéncia, que as embalagens estejam
sobre algum apoio (n3o usar papelao), sem contato
direto com o chao, evitando assim umidade;

* Cubra as pecas com plastico.
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ATENCAO

* Recomendamos que as pecas nao sejam armazenadas por tempo prolongado, pois tendem
a formar manchas. Este é um processo natural do concreto, nao sendo assim considerado um
defeito do produto. Recomenda-se nao exceder o prazo de 60 dias de armazenamento.

* E muito importante ter alguém capacitado para fiscalizar o momento do armazenamento
das pecas para evitar danos irreparaveis ao produto.

6. PLANEJAMENTO DO LOCAL DE ASSENTAMENTO

* Execute a limpeza do embog¢o removendo todos
os tipos de residuos;

* Realize a inspecado na base. Se necessario, proceda
com a regularizacao;

* Impermeabilize o emboco;

* Verifique as condi¢des de estanqueidade do embogo. Caso evidencie
sinais de umidade e eflorescéncia, revise as condicoes da impermeabilizacao
executada;

* Em caso de assentamento sobre sistemas aquecidos, verifique atentamente
todas as prescricoes do fornecedor deste sistema;

* O emboco deve estar no reboco para a realizacdo do assentamento
adequado. Caso o emboco esteja com gesso, textura, pintura ou acabamentos
superficiais, recomenda-se aplicacdo de prime de aderéncia (consulte o
adequado para seu tipo de base) ou proceda com retirada integral destes
produtos com uma esmerilhadeira ou a realizacaio de um picotamento
profundo, retirando a maior parte destes produtos. Posteriormente, é
necessaria a aplicacdo de um primer para aumentar a aderéncia e s6 entao
realizar o assentamento das pecas Castelatto.
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7. DEFINICAO DAS JUNTAS

Junta de assentamento: de 2 a 40 mm.

Refere-se ao espaco deixado entre as pecas que sao
rejuntados posteriormente, conforme orientacao do item 12
- REJUNTAMENTO.

VIDEOAULA
E 7
[=]

8. PREPARAGCAO DO ASSENTAMENTO

e (O assentamento deste revestimento deverda ser,
preferencialmente, a Ultima etapa da obra, evitando assim que
a execucao de outros servicos possa danifica-lo (inclusive o
paisagismo). Durante o procedimento, ocorre a evaporagao da
umidade contida na argamassa e no rejunte;

* Apds o assentamento e a limpeza, é importante proteger o
revestimento, lembrando que este segue impermeabilizado de
fabrica;

* E necessario eliminar qualquer resto de sujeira, poeira ou
nata de cimento na face de assentamento das pecas;

* Utilize escova com cerdas de aco no tardoz das pecas e
remova a poeira com esponja Umida.

07



https://bit.ly/3s9GgPg

9. PAGINACAO

O Painel Moledo Naturale possui uma variedade de modelos e medidas de pecas que proporcionam
uma experiéncia Unica a cada ambiente instalado, permitindo a singularidade e o design inigualavel.
Para que o resultado esperado seja obtido, esta linha nao dispée de uma paginagcao formal, o que
possibilita uma diversidade de formas de aplicacao.

Nesta etapa é importante distribuir as pecas de duas caixas no chao, montando uma paginagao com
um mix de pecas de diferentes tamanhos. Posteriormente siga com o assentamento.
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10. ASSENTAMENTO

* Para o assentamento, utilize argamassas colantes flexiveis
especificas para grandes formatos (ACIIl). Prefira sempre
argamassa na cor cinza;

* Devido ao processoartesanal, aface interior do revestimento
apresenta certa irregularidade que deve ser compensada com
a argamassa, assegurando assim o seu correto nivelamento;

* Umedeca o emboco;

* Para a aplicacdo da argamassa ja preparada no emboco,
devera ser utilizada uma desempenadeira dentada de 10 mm.
Aplique a argamassa com o lado liso da desempenadeira com
angulo aproximado de 30°. Logo depois, forme corddes na
superficie com o lado dentado com angulo aproximado de
60°%

* No verso das pecas, em sentido contrario, repita a
operacao formando corddes cruzados para que se consiga a
compensagao no esmagamento dos cordoes;

* Nao espalhe panos de argamassa superiores a 1,5 m? para
nao exceder o tempo em aberto indicado pelo fabricante;

* Posicione a peca sobre a argamassa aplicada no emboco, em
torno de 5 cm da posicao final. Em seguida pressione a peca,
arrastando-a até a posicao final;

* Inspecione a argamassa a cada |0 pecas assentadas
removendo uma para verificacdo do correto esmagamento
dos cordoes e a porcentagem de preenchimento no verso do
material;

* Caso os corddes nao estejam totalmente esmagados, retire
todas as placas e inicie o assentamento novamente;

* Para assentamento em paredes que excedam 3 metros de
altura, consulte a fabrica sobre o uso de insertos metilicos;

* Para solucionar suas duvidas, consulte o departamento de
SAC da Castelatto.
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11. COMO CORTAR

* Os cortes retos devem ser realizados com serra marmore com disco diamantado para concreto;
* Cortes redondos podem ser realizados com serra copo diamantada;

* Os cortes devem ser feitos com as pecas secas, evitando manchas no material.

12. REJUNTAMENTO

12.1. ACABAMENTO DAS JUNTAS

* A linha Moledo Naturale Castelatto nao necessita
de rejuntamento. Para obter o acabamento estético
esperado das juntas de assentamento, € necessario
realizar a remocao dos excessos da argamassa apods
um periodo de cerca de 20 minutos apés a aplicacao
da argamassa cinza.

* Enquanto a argamassa sujar o dedo significa que
nao estd no momento certo para proceder com a
remocao de seu excesso;

* Apods aguardar o tempo indicado, utilize uma
espatula e remova o excesso de argamassa.

* Concluida a etapa de remocao do excesso da
argamassa, basta seguir para a préxima etapa.

ATENCAO

Nunca deixe a argamassa secar
totalmente, pois ira impossibilitar
a remocao do excesso e inviabilizar
o acabamento necessario.
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13. LIMPEZA

* E muito importante manter o revestimento coberto com plastico apds o assentamento até que a
obra seja finalizada para evitar qualquer sujeira. Nao utilize papelao ou materiais com coloragao para
protecao do revestimento;

* Nao utilize acidos, incluindo produtos de limpeza de base acida como “limpa pedras” e outros;

* Se alguma area apresentar manchas ou sujeiras mais resistentes, consulte a Castelatto sobre estes
procedimentos;

* Para a limpeza, é de suma importancia que a argamassa esteja com seu tempo de cura total,
portanto se faz necessario aguardar no minimo 72 horas apés a finalizagao do assentamento.

SABAO NEUTRO

Indicado para limpeza pés-obra e de
manutencao.

* Enxague as pecas;
* Aplique o sabao;

* Esfregue cuidadosamente utilizando
uma escova ou esfregao com cerdas de

nylon; LIMPEZA DO DIA-A-DIA

Para informacoes sobre limpeza,
clique ou acesse o QR Code ao lado:

* Lave com agua em abundancia e

nunca deixe o detergente secar sobre
a pega. https://bit.ly/3gd5SHZv
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14. IMPERMEABILIZAGAO

O revestimento Moledo Naturale Castelatto possui impermeabilizacao de alta performance aplicada
em fabrica, nao necessitando de tratamento superficial na obra. Basta manter os cuidados com a
limpeza e a manutencao destacados nesse Manual.

15. REVITALIZACAO

* Para preservar as caracteristicas do seu produto, recomendamos a revitalizacao quando apresentar
alteracoes ou desgastes que sejam perceptiveis.

* O periodo dessa reaplicacao pode variar de acordo com a utilizacao, ambiente, clima e fluxo de
transito de onde o material estara instalado.

* Essasalteracoes podem ser representadas por sujidade excessiva, sinais de desgaste em determinados
pontos ou surgimentos de fungos.

16. ORIENTACAO NO RECEBIMENTO DO PRODUTO

Confira se o material esta conforme o pedido. Se verificar alguma irregularidade, siga o procedimento:

* Registre a ocorréncia no conhecimento de entrega;
* Comunique imediatamente a loja parceira responsavel;

* Jamais instale o produto caso encontre algum defeito visivel, pois produto assentado é considerado
produto aceito, conforme a Lei do Consumidor;

* Guarde sempre sua nota fiscal para o caso de futura assisténcia técnica.

Esclarecemos que o fenémeno de eflorescéncia ndao é considerado um

defeito, pois ndo altera as caracteristicas estruturais do produto.

<< sAC Castelatto

(O 55 11 4416-6905 sac@castelatto.com.br
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